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Hakkari Milletvekili Sayin Oznur BARTIN e Ait 7/43489 ve Erzurum Milletvekili Sayin
Meral DANIS BESTAS a Ait 7/43490 Esas Numarali Yazili Soru Onergelerine iliskin
Cevap Metni

Bakanligimiz ¢ocuklarimizin korunmasini, haklarinin ve esenliklerinin giivence altina
alinmasim amaglamakta, tiim risklere karst bilingli ve duyarli nesiller yetistirmek iizere

koruyucu, onleyici ve destekleyici calismalan cocugun {lstiin yarar ilkesi ¢ercevesinde
ylirtitmektedir.

Bakanligimizca her ilde olusturulmus Cocuklar Giivende Ekipleri araciligiyla farkl risk
gruplarindaki ¢ocuklar korumaya yonelik tespit ve miidahale ¢alismalarimin yani sira izleme
faaliyetleri yiiriitilmektedir. Yapilan alan taramalar neticesinde ¢ocuk ve ailenin uygun sosyal
hizmet modeline veya destek ve yardimlara yonlendirilmesi saglanmaktadr.

Bu kapsamda;

* Sokakta Risk Altinda Bulunan Cocuklara Yonelik Cocuklar Giivende Ekipleri araciligi ile
alan taramalari yapilmakta, tespit edilen cocuk ve ailelere yonelik yiiriitiilen calismalar
sonucunda gocuk ve ailenin uygun sosyal hizmet modeline veya destek ve yardimlara
yonlendirilmesi saglanmaktadir. Ayrica gocugun ailesine rehberlik hizmeti sunulmakta,
gerek goriilmesi halinde aile hakkinda adli iglem baglatilabilmekte ve cocuk kurum
bakimina alinabilmektedir.

* Risk Alanda Bulundugu Okullar Tarafindan Degerlendirilen Cocuklara Yonelik
Cocuklar Giivende Ekip Calismalar: kapsaminda okullarda rehberlik servisi, okul
ybnetimi ve Ogretmenlerle yapilan goriismeler neticesinde okula devamsizligi gibi
gostergelerle yapilan degerlendirmeler sonucunda risk altinda oldugu degerlendirilen
veya sosyal hizmet miidahalesi gereken ¢ocuklarin ihtiyaglarinin belirlenmesine yonelik
ailelerle goriismeler gergeklestirilmektedir. Goriismeler sonrasi ¢ocugun ve ailenin
ihtiyaglan belirlenerek, buna yonelik koruyucu, onleyici ve destekleyici tedbirler
alinmakta, gerekli mesleki ¢alismalar gergeklestirilmekte, ¢ocugun aile ve okul
ortaminda takibi yapilmaktadir. Ayrica okullarda ve aile gériismelerinde Bakanhgimiz
hizmetlerine ve ALO 183 Siddetle Miicadele Hattina iliskin bilgilendirme calismalari
gergeklestirilmektedir.

* Risk Alanda Bulunan Cocuklarin Izlenmesine Yonelik Cocuklar Giivende Ekip
Calismalari, ¢ocuklarin Gnlenebilir risklerden korunmasi ve saglikli gelisimlerinin
desteklenmesi amaciyla, koruma karar1 kaldirilarak ailesine teslim edilen, suca
siriiklenen, ihmal edilen, sokakta cahigtirlan veya diger nedenlerle risk altindaki
¢ocuklarin ve ailelerinin uzman ekipler tarafindan diizenli araliklarla izlenerek,
durumlarina uygun desteklerden yararlanmalarimin  saglanmasi amaciyla diizenli
araliklarla hane ziyareti yapilarak cocugun ve ailenin risk ve ihtiyaglarn
degerlendirilmektedir. Gerektiginde mesleki miidahale ve diger kamu kurum ve
kuruluslarina da ySnlendirme yapilmaktadir.

® Kirsal Bolgelerde Koruyucu ve Onleyici Hizmet Calismalarini Yiiriiten Cocuklar
Giivende Ekip Calismalari kapsaminda koy ziyaretleri gerceklestirilmekte; bu
ziyaretlerde koylerde yasayan ¢ocuklarin durumlar, aileleri ve koyde bulunan kamu
gorevlileriyle degerlendirilmektedir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda, ¢ocuklar ve
aileleri ihtiya¢ duyduklan sosyal hizmet modellerinden yararlandirilmakta, risk altinda
oldugu tespit edilen g¢ocuklar hakkinda ilgili mahkemeden koruyucu ve destekleyici
tedbir kararlari alinmaktadir. Okula devam etmedigi tespit edilen ¢ocuklarin okula
devamlarinin saglanmasi konusunda gerekli ¢alismalar ylrtitiilmektedir.




Bakanligimizca gocuklara yonelik koruyucu ve énleyici hizmetler baglaminda yapilan

calismalar kapsaminda ise;

Bakanligimiz tarafindan, gocuklarin dijital diinyada karsilasabilecekleri risklere karsi
bilinglendirilmesini desteklemek ve ebeveynlere rehberlik etmek amaciyla “Cocuklar
Giivende” web sitesi erisime agilmis olup ebeveyn denetim araglariin tanitimt ile bu
araglarin kurulumu ve kullammina iliskin agiklamalarin yam sira; ¢ocuklann dijital
ortamlarda  karsilasabilecegi risklere iliskin  kapsamh bilgilendirici igerikler
sunulmaktadir. Ayrica web sitesinde akran zorbaligina yonelik farkindalik videolarina,
¢ocuklar ve ebeveynlere yonelik rehberler ile egitim materyallerine, sik sorulan sorular
bolimiine, giivenilir kurum ve platformlara yénlendiren faydali baglantilara ve
¢ocuklarin internet ortaminda karsilastiklar zararl: icerikleri bildirebilecekleri “Benimle
Paylas” alanina yer verilmektedir.

Bunun yam sira Bakanhgimizca gelistirilen “Cocuklar Giivende” mobil uygulamasi
araciligiyla gocuklar ve ebeveynler, dijital ortamlarda karsilastiklar riskleri hizli ve
glivenli bir sekilde bildirebilmekte, bilgilendirici iceriklere ve rehberlere mobil cihazlar
lizerinden kolayhkla erisebilmektedir. Uygulamada yer alan zararh igerik bildirim
bollimil vasitasiyla sosyal medya, oyun platformlar ve internet ortaminda karsilasilan
uygunsuz igerikler Bakanlik biinyesindeki ilgili ihbar ve degerlendirme mekanizmalarina
iletilmekte ve gerekli inceleme siiregleri baglatilmakta; danisma rehberi boliimiinde ise
akran zorbalifi, ihmal ve istismar karsisinda atilmasi gereken dogru adimlar, dijital
diinyada karsilagilabilecek riskler, ¢evrim i¢i giivenli davrams kurallari ile acil
durumlarda bagvurulabilecek destek mekanizmalarina iliskin bilgilere yer verilmektedir.
Ayrica uygulamada bulunan “Yardim Iste” béliimii aracihigiyla ¢ocuklar ve ebeveynler;
thmal, istismar, siddet, zorbalik ya da acil risk durumlarinda metin, gorsel, ses kaydi ve
konum bilgisi ekleyerek bildirim olusturabilmektedir.

Ailelerde gocuk ile ilgili farkindalik olugturmak, gocuklara okul disi zamanlarini Kaliteli
ve verimli kullanabilecekleri ortam ve imkénlar1 sunmak amaciyla “Sosyal ve Ekonomik
Destek (SED) Hizmetinin Etkinliginin Artirilmast (Okul Destek) Projesi” uygulamaya
konmugtur. Proje kapsaminda SED Hizmetinden yararlanan ¢ocuklar i¢in akademik,
sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikler diizenlenmektedir.

Bakanhigimizca “Cocuklarin Dijital Risklerden Korunmasinda Ebeveyn Rehberi”,
“Siber Suglar ve Siber Zorbaliklardan Korunma Rehberi” hazirlanmis ve Bakanhgimiz
internet sitesinde yayinlanmustir.

11. ve 12. Kalkinma Plam ile 2022, 2023, 2024 ve 2025 Cumbhurbagkanhg: Yillik
Programinda yer alan “Erken ¢ocukluk doneminden baslamak iizere cocuklara ihmal,
istismar ve giddet konularinda farkindalik egitimleri verilecek, cocuklarin yasam
becerileri gii¢lendirilecektir.” tedbiri dogrultusunda Bakanligimiz tarafindan 0-18 yas
arahfindaki ¢ocuklarin ihmal, istismar ve siddetten korunmasi, iyilik hallerinin
arttinlmasi, saghikli gelisimlerinin desteklenmesi amaciyla “Cocuklarin Yasam
Becerilerinin Gliglendirilmesi ve Gelistirilmesine Yonelik Farkindalik Egitim Programi”
hazirlanmaktadir. Egitim programinin ilk asamasi olarak 0-6 yas araligindaki ¢ocuklarin
ebeveyn/bakim verenlerine yonelik modiiller tamamlanmistir. Program; “/hmal ve
Istismarin Onlenmesi-Ebeveyn Icin Temel Bilgiler”, “Ebeveynlik”, “Gelisim”, “Duyarl



Bakim”, *“Pozitif Disiplin”, “Ginliik Rutinler”, Dijital Ebeveynlik”, *Etkilesimli

Rutinler: Oyun Oynama ve Kitap Okuma” bashkli modiillerden olugsmaktadir. Programin

7-18 yas grubu ¢ocuklara ve ebeveynlerine yonelik modiillerinin gelistirilmesine iliskin

calismalar baslatiimis olup ilgili modiillerde ihmal ve istismarin 6nlenmesi, bagimlilik ve

Onlenmest, akran zorbalify, iletisim vb. konular da programa dahil edilecektir.

e 5395 Sayih Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda her ilde Vali bagkanliginda Cocuk
Koruma Il Koordinasyonlari periyodik olarak toplanarak ¢ocuklar1 bekleyen riskler ve bu
risklerin 6nlenmesine iligkin tedbirler konusunda ¢aligmalar yiiriitmektedir.

e Bakanlhigimizca, sosyal risklerin erken donemde tespit edilmesi ve bu risklere yonelik
koruyucu ve dnleyici sosyal hizmetlerin ihtiyaglar dogrultusunda planlanmasi amaciyla
Sosyal Risk Haritalann g¢aligmas: yiirlitiilmektedir. Sosyal Risk Haritalar1 aracihiiyla
sosyal risklerin il, ilge, mahalle ve hane diizeyinde degerlendirilmesi, elde edilen bulgular
dogrultusunda koruyucu ve Onleyici hizmetlerin ihtiya¢ duyulan alanlara ve risk
gruplarina yonelik olarak planlanmasi amaglanmaktadir. Sosyal Risk Haritalari, sosyal
risklerin erken dénemde/ortaya gikmadan 6nce tespit edilmesine ve bu risklere iliskin
koruyucu ve Onleyici sosyal hizmetlerin ihtiya¢ temelli olarak planlanmasina imkan
saglamaktadir.

Ote yandan Bakanhgmiz hizmetlerinin tek cati altinda sunuldugu sosyal hizmet
merkezleri (SHM), ailelere ve fertlere yonelik koruyucu, 6nleyici, destekleyici, iyilestirici sosyal
hizmet ¢alismalarin1 ve rehberlik/y6nlendirme/danigsmanlik faaliyetlerini ilgili paydaslarla is
birligi halinde sunmaya devam etmektedir. Okul saldirilar1 dolayisiyla il miidiirliiklerimizde
gorevli psikososyal destek ekiplerimiz derhal harekete gegmis ve gerekli psikososyal destek
¢aligmalan yiiriitiilmiistiir. Bu kapsamda, durum tespiti, olay yerinde psikolojik ilk yardim, ilgili
kurumlara yonlendirme, vefat edenlerin ailelerine yonelik kayip siirecinde psikolojik ilk yardim,
yaralananlara ve ailelerine yonelik psikolojik damigmanlik, vefat edenlerin ailelerine kayip yas
danigmanligy, hane ziyaretleri ve hizmet bilgilendirmeleri, ¢alisana destek faaliyetleri ve ihtiyaci
olan aileler ve gocuklar i¢in oyun terapisi ve psikolojik danigmanlik hizmeti gibi ¢alismalar
gerceklestirilmistir.

Ayrica mesleki degerlendirmeler dogrultusunda, ¢ocuklarin bireysel ihtiyaclarina gore
danmigmanlik ve saghk tedbirlerinin uygulanmasi ile SED Hizmetinden yararlandirilmalarina
yonelik gerekli islemler baslatilmigtir. Siire¢ Bakanhgimizca yakindan takip edilmektedir.
Okulda egitim géren ¢ocuklara yonelik psikososyal destek galigmalari ise Bakanhgimiz ile Milli
Egitim Bakanlig is birliginde yiiriitiilmektedir.

Diger taraftan Bakanligimizca, Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Vakiflar araciligiyla
basta 3294 sayil1 Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsmay1 Tesvik Kanunu olmak iizere 2022 sayihi
65 Yasim1 Doldurmus Muhtag, Gligsiiz ve Kimsesiz Tirk Vatandaglarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun ve diger mevzuat hiikiimleri dogrultusunda gesitli sosyal yardim programlan
yiirtitiilmektedir. Yiiriitiilmekte olan sosyal yardim programlan diizenli ve siireli nitelikte olmak
lizere aile yardimlari, barinma ve gida yardimlari, engelli yasgh yardimlari, saglik yardimlari,
egitim yardimlan ve proje destekleri olarak siniflandirilmaktadir.

Bu kapsamda tematik ve kapsayici sosyal yardim programlari araciligiyla ihtiyag sahibi
vatandaslarimiz desteklenmekte olup sosyal yardim programlarina iligkin detayli veriler yilhik
olarak yayimlanan Bakanligimiz faaliyet raporlarindan takip edilebilmektedir.



